Gentile Cliente,

GDPR — Mod.INFO C1B - Informativa clienti

INFORMATIVA CLIENTI
ex art.13 Regolamento UE 2016/679

Rev.02 del 02.12.2024

desideriamo informarLa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 in materia di protezione dei dati personali

(GDPR), che i Suoi dati saranno trattati nel rispetto dei principi di correttezza, liceitd, trasparenza e tutela della Sua

riservatezza e dei Suoi diritti. La presente informativa ha lo scopo di fornirLe tutte le informazioni necessarie per comprendere

le modalita e le finalita del trattamento dei Suoi dati personali.

Il Titolare del Trattamento

Il Titolare del Trattamento dei suoi dati personali € ARGENTI ITALIAN FOOD S.R.L. con sede in Via Leonida Mastrodicasa 252,
06134 Ponte Felcino (PG) P.IVA 03375140542, Telefono +39 075 691152, e-mail argentiitalianfood@gmail.com pec:

argentifood@pec.it

Finalita del Trattamento e base giuridica

Il trattamento dei dati personali forniti € finalizzato unicamente a:

Finalita del Trattamento

Base Giuridica

Natura del conferimento

Gestione del Contratto inclusa la
gestione della corrispondenza e
delle comunicazioni in genere con il
Cliente

Adempire a tutte le obbligazioni
tutte dal Contratto/
rapporto di fornitura, compresa la

nascenti

tutela dei diritti contrattuali

Attivitda di gestione ed elaborazione

a fini amministrativi, fiscali e

contabili (comunicazioni,
fatturazione passiva, pagamenti,
ecc.) relative alla gestione del

Contratto/Fornitura

delle
misure precontrattuali

Esecuzione

e del Contratto

Adempiere ad obblighi di legge o
collaborare alle eventuali richieste
dell'Autorita Giudiziaria.

Obblighi di legge

Periodo di
conservazione dei dati
10 anni dalla data
dell’ultima

registrazione art. 2220
C.C. fatto
prolungamento
conservazione in caso

salvo il
della

di controversie.

Gestione dei reclami volto al

miglioramento continuo dei

prodotti e servizi da noi offerti

Per inviare messaggi promozionali,
newsletter e aggiornamenti sulle
tariffe e sulle offerte praticate.

Legittimo interesse del
Titolare

3 anni

Il conferimento dei dati & necessario

per I'instaurazione e la corretta

esecuzione del rapporto
contrattuale. L’eventuale rifiuto di
dati  comportera

I'impossibilitd di instaurare o dare

fornire  tali

esecuzione al contratto.

Fino a manifestazione
del diritto di
opposizione

Non é obbligatorio

Il conferimento dei dati per tale
finalita obbligatorio.
Tuttavia, il mancato conferimento

non &
comporterd I'impossibilita di
inviarLe comunicazioni
promozionali e informative relative
a offerte, servizi o iniziative a Lei

riservate.

Destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali
| Suoi dati personali possono essere comunicati, solo per il conseguimento delle finalita sopra indicate, alle seguenti categorie

di destinatari:

e Aziende di gestione del servizio postale, spedizionieri e trasportatori;

e  Commercialista, Consulenti sistemi di certificazione, Consulenti Legali

e  Enti ed autoritd Pubbliche, Enti di Certificazione;

° Istituti di credito;

° Fornitori;

e  Societa di Servizi Informatici.

| soggetti di cui sopra operano in qualitd Titolari autonomi oppure in qualita di Responsabili del Trattamento. L’elenco
nominativo dei responsabili pud essere richiesto inviando una richiesta all’indirizzo e.mail: argentiitalianfood@gmail.com.
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Dove trattiamo i suoi dati personali e come

La gestione e la conservazione dei dati personali avvengono, di regola, su server situati all’interno dell’Unione Europea.
Tuttavia, in considerazione dell’utilizzo di servizi di posta elettronica forniti da Google LLC (es. dominio gmail.com), alcuni
dati potrebbero essere oggetto di trasferimento verso Paesi terzi, in particolare verso gli Stati Uniti.

Il Titolare garantisce che, in ogni caso, tali trasferimenti avvengono nel rispetto degli articoli 44 e ss. del Regolamento (UE)
2016/679 (“GDPR”), in presenza di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea (es. EU-U.S. Data Privacy
Framework) oppure, in mancanza di essa, mediante I’adozione delle clausole contrattuali standard (SCC) approvate dalla
Commissione o di altre garanzie adeguate.

| dati saranno trattati da personale autorizzato, debitamente istruito e formato in materia di protezione dei dati personali,
nonché da eventuali soggetti esterni formalmente designati quali Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR, i
quali operano sulla base di istruzioni documentate del Titolare e garantiscono misure tecniche e organizzative adeguate alla
protezione dei dati.

| dati non saranno oggetto di diffusione.

Diritti dell’interessato

Lei, in qualita di interessato, ha diritto di chiedere al titolare del trattamento di:

1) Ottenere la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che la riguardano e, in tal caso, ottenere
I’accesso ai dati personali e a tutte le informazioni previste dell’art. 15 del GDPR;

2) Ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalitd del
trattamento lei ha il diritto di ottenere I'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione
integrativa;

3) Ottenere la cancellazione dei dati personali che la riguardano senza ingiustificato ritardo nelle ipotesi previste dall’art. 17
del GDPR; Ottenere la limitazione del trattamento quando ricorra una delle ipotesi previste dall’art. 18 del GDPR;

4) Ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che la riguardano
forniti al Titolare nelle ipotesi previste dall’art. 20 del GDPR;

5) Opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che la
riguardano ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettere f) del GDPR, come indicato dall’art. 21 del GDPR. In questo caso
ARGENTI ITALIAN FOOD S.R.L. siasterra dal trattare ulteriormente i dati personali salvo I’esistenza di motivi legittimi cogenti
per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell’interessato oppure per
I’accertamento, I’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

Per facilitare I’esercizio dei suoi diritti potra scrivere alla casella di posta elettronica argentiitalianfood@gmail.com. In
alternativa potra utilizzare qualsiasi altro mezzo di contatto della nostra struttura (telefono, fax, ecc.). Prima di poterLe
fornire, o modificare qualsiasi informazione, potrebbe essere necessario verificare la Sua identitd e rispondere ad alcune
domande. Una risposta sard fornita al pit presto.

Diritto di reclamo
Nel caso in cui Lei si ritenga comunque leso nei suoi diritti, pud proporre reclamo all’autoritd Garante attraverso I’apposita
modulistica pubblicata sul sito www.garanteprivacy.it.
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